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IN MOTION

CHANGEONS ENSEMBLE

Nom de I'entreprise : ENVIE 2E IDF

Titre de la formation : Recrutement des salariés en insertion
Dates de la formation : 29/10/2024

Lieu : 127 avenue de Verdun 95100 Argenteuil

Formateur(s) : Angéline Delvart

e Objectifs de la formation
- Observer et analyser les pratiques de recrutement en entreprise d’insertion
- Identifier les spécificités et les défis du recrutement de salariés en parcours d'insertion
- Renforcer les compétences en évaluation des candidats et accompagnement vers ’emploi
- Co-construire des pratiques optimisées pour une intégration professionnelle réussie

o Participants

Liste des participants Fonctions
ANNEROSE Laure-Amandine CFDC
OUSAHLA Imeéne RRH
ROMAIN Stéphanie CIP

o Contenu de la formation
1. Observation des pratiques de recrutement
Une observation des différentes étapes du processus de recrutement en insertion a été réalisée,
comprenant une séance d’information collective et des entretiens individuels de recrutement. Une
analyse de la présentation de I'entreprise d’insertion, les attentes de '’entreprise d’insertion et le
parcours proposé a été réalisée pour comprendre les facteurs influengant la motivation des
candidats.

2. Débriefing collectif des observations

Un retour sur les pratiques observées a été fait, permettant aux participants d’échanger sur les
points forts et les axes d’amélioration identifiés. Cette étape a permis de souligner l'importance de
la clarté des messages transmis aux candidats sur I’entreprise d’insertion et le parcours d’insertion.

3. Mise en perspective du parcours d’insertion

L’insertion a été redéfinie comme un levier de progression vers I’emploi durable. Les participants
ont appris a poser des questions exploratoires pour identifier les aspirations et compétences des
candidats, tout en établissant des objectifs individualisés et adaptés a leurs réalités.
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4. Optimisation du recrutement et de I'intégration des salariés en insertion

La formation a inclus des conseils pour une évaluation approfondie des soft skills (motivation,
adaptabilité) des candidats, 1'élaboration de parcours d'intégration personnalisés et le suivi post-
recrutement.

e Meéthodologie pédagogique
- Approche participative : encourager l'échange d'expériences et la participation active.
- Etudes de la mise situation professionnelle : analyser des situations concrétes pour une meilleure
compréhension des enjeux.
- Atelier interactif et quiz : valider les connaissances des participants et stimuler leur engagement
dans la formation.

e Points forts
- Structuration des enseignements : la formation a permis aux participants de mieux saisir le
processus de recrutement spécifique aux entreprises d’insertion.
- Importance d’'un message clair : la phase d’observation a révélé que la communication sur le
parcours d’insertion est cruciale pour susciter I'intérét et 'adhésion des candidats.
- Engagement dans les échanges : les participants ont apprécié I'ouverture et la dynamique
collaborative de la formation, favorisant un partage d’expérience riche et utile.

e Axes d'amélioration
- Structuration des réles et responsabilités au sein des équipes d’accompagnement pour optimiser
la collaboration.
- Amélioration de la communication interne/externe pour garantir un suivi continu des parcours
de chaque salarié en insertion.
- Renforcement des partenariats internes et externes pour soutenir le processus de recrutement et
les parcours d’insertion professionnelle des candidats.

o Evaluation de la formation
Analyse des résultats
- Acquisition des compétences clés : La formation a permis aux participants d’acquérir une
compréhension détaillée des pratiques de recrutement adaptées aux spécificités de l'insertion.
- Structuration et formalisation des processus : la formation a permis de poser les bases pour
formaliser le processus de recrutement et améliorer la clarté des étapes et des éléments de
communication a délivrer.

e Recommandations
- Lancer un groupe de travail sur I'amélioration des pratiques de recrutement et sur la mise en
place d'un suivi personnalisé pour chaque candidat en insertion.
- Clarification des réles et responsabilités : une communication claire de la direction sur les attentes
et missions de chaque acteur de l'insertion est essentielle pour assurer une cohérence dans le
processus de recrutement et I'accompagnement des parcours.

*k*
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Je remercie les participants pour leur implication et leurs contributions enrichissantes, ainsi que
I’équipe organisatrice pour son soutien dans la mise en place de cette formation. Cette journée a
offert des perspectives nouvelles pour améliorer les pratiques de recrutement en insertion et
accompagner les salariés dans leur parcours vers un emploi durable.

Je vous souhaite beaucoup de succés dans la mise en ceuvre des connaissances acquises et reste
a votre disposition pour toute question ou demande de soutien supplémentaire.

IN MOTION | Angéline Delvart



